
特集 ごみの減量・リサイクル

認
知
症
と
生
き
る

▼
家
族
に
で
き
る
こ
と

　

家
族
が
認
知
症
と
診
断
さ
れ
て
も
、
戸
惑
っ
た
り
慌
て

た
り
し
な
い
で
く
だ
さ
い
。
本
人
が
ど
の
よ
う
な
気
持
ち

で
過
ご
し
て
い
る
の
か
を
正
し
く
理
解
し
て
、
頭
ご
な
し

に
叱
っ
た
り
怒
鳴
っ
た
り
せ
ず
、
温
か
い
気
持
ち
で
ゆ
っ

く
り
、
優
し
く
接
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

▼
地
域
で
で
き
る
こ
と

　

日
ご
ろ
か
ら
、
地
域
や
ご
近
所
で
の

「
あ
い
さ
つ
」
や
「
声
か
け
」
で
親
し

い
関
係
を
築
き
、
近
隣
に
認
知
症
の
人

が
住
ん
で
い
る
場
合
、
温
か
く
見
守
り
、

適
切
な
援
助
を
し
て
く
だ
さ
い
。

　

た
と
え
ば
、
認
知
症
の
人
が
徘
徊
し

て
い
た
際
に
は
、
自
宅
へ
誘
導
し
た
り
、

家
族
に
連
絡
を
し
た
り
す
る
こ
と
で
、

認
知
症
の
人
を
介
護
す
る
家
族
へ
の
負

担
は
大
き
く
軽
減
さ
れ
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
周
囲
の
人
が
認
知
症
の
こ
と
を
よ
く
理

解
し
、
認
知
症
の
人
の
不
安
な
気
持
ち
を
感
じ
取
り
、
助

け
て
あ
げ
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

地
域
全
体
で
協
力
し
合
う
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
認
知
症

に
な
っ
て
も
安
心
し
て
暮
ら
し
て
い
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

周
囲
の
人
に
で
き
る
こ
と

　

桂
川
町
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

　
（
桂
川
町
総
合
福
祉
セ
ン
タ
ー
「
ひ
ま
わ
り
の

　

里
」
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認
知
症
に
関
す
る
相
談
窓
口

　

認
知
症
は
決
し
て
他
人
事
の
病
気
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

年
齢
に
関
係
な
く
、
誰
で
も
発
症
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま

す
。

　

も
し
自
分
が
発
症
し
て
し
ま
っ
た
ら
？

　

も
し
家
族
が
発
症
し
て
し
ま
っ
た
ら
？

　

そ
ん
な
時
に
、
思
い
悩
む
こ
と
な

く
早
め
に
医
療
機
関
を
受
診
し
、
地

域
の
人
々
と
協
力
し
合
う
こ
と
が
で

き
る
よ
う
に
、
認
知
症
の
こ
と
を
知

り
、
向
き
合
い
、
そ
し
て
認
知
症
と

と
も
に
生
き
る
こ
と
が
で
き
る
地
域

環
境
を
作
り
ま
し
ょ
う
。
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認
知
症
サ
ポ
ー
タ
ー
養
成
講
座
標
準
教
材
）

　１．まず見守る

　２．余裕をもって対応する

　３．声をかけるときは１人で

　４．後ろから声をかけない

　５．相手の目線に合わせてやさしい口調で

　６．おだやかに、はっきりした滑
かつぜつ

舌で

　７．相手の言葉に耳を傾けゆっくり対応する

認
知
症
と
と
も
に
生
き
る

　　１．驚かせない

　　２．急がせない

　　３．自尊心を傷つけない

認知症の人への
具体的な対応ポイント

認知症の人への対応の心得
３つの「ない」

特集 認知症とともに生きる
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